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Om Dialogforum folkhalsa

Dialogforum ér ett forum dér vi utforskar hur folkhdlsoarbetet kan stirkas for att na
malet om god och jémlik hélsa i befolkningen. Vi &r ménga som arbetar med
folkhilsa men det &r ett ofta komplext omréde som kraver ménga synergier mellan
olika sakomréaden och olika politikomréden. Dialogforum é&r framfor allt till for oss
som arbetar 6vergripande med strategiskt folkhdlsoarbete, exempelvis som chefer
eller strateger inom kommuner, regioner, lansstyrelser, Sveriges kommuner och
regioner (SKR) och Folkhédlsomyndigheten.

Med Dialogforum arbetar vi med ett dialogbaserat arbetssitt som ska bidra till att
identifiera och 16sa gemensamma utmaningar. Tillsammans underséker vi former
for samverkan och identifierar potentiella nya kontaktytor diar sddan samverkan kan
ske. Bdde formerna och innehallet &r under utveckling och ér dven ténkt att kunna
justeras utifran hur behoven forandras.

Arets Dialogforum folkhilsa #r det andra i ordningen och har ett sirskilt fokus pa
samspelet mellan det strategiska och operativa arbetet, gapet ddremellan och
spanningen nér dessa gap ska hanteras. Vi fortsétter ocksa att utveckla formerna for
forumet sa det kan anvéndas langsiktigt for de behov som uppkommer i arbetet
med att skapa forutsattningar for god och jamlik hilsa.

Det hér underlaget mejlades till deltagarna infor Dialogforum:

e Rapporten Kommunal styrning av folkhélsoarbete: I spanningsfaltet mellan
operativt och strategiskt arbete (Algotson och Ekholm, 2024).

o E-utbildningen: God och jamlik hélsa for samhéllets utveckling
(folkhalsomyndigheten.se) (folkhalsomyndigheten.se)

e Kartldggningen (publicerades 2024): Folkhélsoarbetet i Sverige — En nationell

kartldggning av kommuners, regioners och lidnsstyrelsers folkhélsoarbete
20222023
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/om-folkhalsa-och-folkhalsoarbete/tema-folkhalsa/verktyg-och-stod/e-utbildning-god-och-jamlik-halsa-for-samhallets-utveckling/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/om-folkhalsa-och-folkhalsoarbete/tema-folkhalsa/verktyg-och-stod/e-utbildning-god-och-jamlik-halsa-for-samhallets-utveckling/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/f/folkhalsoarbetet-i-sverige-en-nationell-kartlaggning-av-kommuners-regioners-och-lansstyrelsers-folkhalsoarbete-2022-2023/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/f/folkhalsoarbetet-i-sverige-en-nationell-kartlaggning-av-kommuners-regioners-och-lansstyrelsers-folkhalsoarbete-2022-2023/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/f/folkhalsoarbetet-i-sverige-en-nationell-kartlaggning-av-kommuners-regioners-och-lansstyrelsers-folkhalsoarbete-2022-2023/

Inledning av Dialogforum folkhalsa 2024

"Folkhalsomyndigheten ska samla, stédja och driva pd folkhalsoarbetet. Vi ser
att just ett sddant har forum blir en viktig del i det arbetet” (Olivia Wigzell)

Folkhélsomyndighetens generaldirektor Olivia Wigzell tillsammans med
avdelningschef Anna Besso inledde dagen. Olivia Wigzell uttryckte en tydlig vilja
att Folkhilsomyndigheten ska vara en tillgénglig myndighet och delta i dialoger
dven utanfor de formella forumen.

Det dr mycket som har hént sedan forra arets Dialogforum. Under 2024 har
Statskontoret gjort en myndighetsgenomlysning av Folkhélsomyndigheten, som
bland annat uppmérksammande att vi behover jobba ndrmare vara mélgrupper. Ett
utvecklingsarbete inleddes ocksé, och i hostas arrangerade vi de sa kallade
”Knéckfragekonferenserna” dar kommuner, regioner, ldnsstyrelser, nationella
myndigheter och civilsamhéllet bjods in. Temat for dessa tre
konferenser/workshops var data, samordning och kunskapsstod och vi arbetar
vidare med resultaten och utveckling av dessa delar pa myndigheten.

Folkhdlsomyndigheten fick &ven en ny myndighetsinstruktion som bland annat
beskriver att myndigheten ska:

o bidra till att folkhélsoarbetet bedrivs enligt
vetenskap och beprovad erfarenhet

o vigleda och stodja utvecklingen av folkhilsoarbetet och implementering av
insatser inom folkhilsoomréadet pa lokal och regional niva

e (...) frimja samarbete och samverkan mellan berorda aktorer inom olika
samhillsomrdden och samhéllssektorer (...)

e (...) sprida kunskap till allminheten och samhdéllet i stort.

I november publicerades resultat fran Nationella folkhédlsoenkéten. Den visade
bland annat att vi fortfarande har stora utmaningar kopplat till psykisk hilsa,
stillasittande och fetma. I undersokningen ser vi dven att var femte vuxen inte
skulle klara en oforutsedd utgift pd 14 000 kronor. Vi vet ocksa att hilsan ar
ojamlikt fordelad i befolkningen. Tidigare i varas publicerade vi en kartldggning
som beskriver smé barns hélsa_0-5 &r. Den visar att det finns hdlsoméssiga
utmaningar bland de yngsta i befolkningen och att hilsan dr ojamlikt fordelad. Vi
behover darfor arbeta brett pa flera olika arenor, och fler systematiska framjande
och forebyggande insatser behdvs redan i de tidiga éren.

Nationella folkhilsoenkiten Hélsa pa lika villkor?” (folkhalsomyndigheten.se)

Hur méar smé barn i Sverige? — Hélsa och hélsans forutsittningar bland barn i

aldern 05 ar (folkhalsomyndigheten.se)



https://www.folkhalsomyndigheten.se/folkhalsorapportering-statistik/om-vara-datainsamlingar/nationella-folkhalsoenkaten/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/h/hur-mar-sma-barn-i-sverige/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/h/hur-mar-sma-barn-i-sverige/

Kommunal styrning av folkhalsoarbete

Carolina Kliift och Matti Leijon fran Generation Pep presenterade ett sammandrag
fran rapporten Kommunal styrning av folkhéalsoarbete: I spanningsféltet mellan
operativt och strategiskt arbete (Algotson och Ekholm, 2024).

e Kommunernas roll i folkhélsopolitiken &r komplex, fordnderlig och saknar
tydlig reglering.

Det finns en klyfta mellan det strategiska, kommundvergripande arbetet och
den operativa verksamheten inom ramen for kommunernas vélfardsarbete.

Det &r sdrskilt utmanande att implementera och utveckla lokala arbetsformer
for folkhédlsoarbete — i relation till den sektoriserade forvaltningen.

Olika delar av kommunal verksambhet vilar pa olika traditioner, olika former
for styrning, olika professionell kunskap liksom skilda organisatoriska och
politiska kontexter.

Det behovs en forstéelse for att den lokala kontexten dr en dynamisk spelplan
och att folkhélsoarbetet behover utformas med en medvetenhet om de klyftor
som finns, snarare an att forsoka forandra dem.

CENTRUM FOR KOMMUNSTRATEGISKA STUDIER
Boppert 20241

Kommunal styrning av
folkhalsoarbete

| spanningsfaitet mellon operativt och strategiskt arbete
Albin Akgotson och Devid Ekholm
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Dialogernas huvudsakliga fokus

Under dagen lyftes ett antal fraigeomraden i gruppdialoger kopplat till samspelet
mellan det strategiska och operativa arbetet, gapet ddremellan och spénningen nér
dessa gap ska hanteras. Det handlade dven om att utveckla samverkan eller bygga
nya samarbeten, och dela erfarenheter och tankar om det. Deltagarna gavs ocksa
mojlighet att ge inspel till hur Dialogforum och folkhidlsoarbetet kan utvecklas
vidare.

Fréan rapporten Kommunal styrning av folkhélsoarbete anvindes bland annat
kunskapsmodellen.

Kunskapsmodellen.

Kunskap om Kunskap om
hélsa och interventioner
medicin

Kunskap om Kunskap om

implementering kontext

Aven ett kompendium med de folkhilsopolitiska malomradena med tillhérande
fokusomréden fanns att anvénda sig av under dialogerna.

Folkhalsopolitikens dtta m&lomréden.
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En god och jamlik hilsa - atta malomraden

Fragestallning 1

Den forsta fragan som diskuterades under gruppdialogerna var “vilka klyftor och
spanningsfalt du kan stota pa inom den organisation du arbetar, eller i samarbetet
med andra organisationer?” Syftet var att identifiera gemensamma spénningsfilt,
utforska mdjliga 16sningar och dela lardomar som kan bidra till en forbéttrad
samverkan och ett starkare folkhélsoarbete. Foljande avsnitt sammanfattar
insikterna fran dessa diskussioner.

Otydliga roller och ansvar

Samtliga grupper beskrev hur folkhélsa &r ett brett och komplext begrepp, som
berdr manga samhallsfrdgor, bland annat utbildning, arbetsmarknad och
samhéllsplanering. Folkhilsans breda perspektiv gor det ibland svért att tydligt
definiera roller och ansvarsfordelning. Det géller savél inom sin egen organisation,
som i samarbetet med andra kommuner, myndigheter och aktorer. Flera deltagare
beskrev hur det uppstatt ett glapp mellan det operativa och strategiska arbetet inom
organisationen. Det finns dven en spanning mellan kommun och region nér denna
ska hanteras.

En otydlig ansvarsfordelning kan bidra till simre samarbete och att arbetet sker 1
“stupror”, vilket var en dterkommande beskrivning 6ver hur arbetet med
folkhilsofrdgor uppfattades idag i kommuner och regioner. En deltagare beskrev
hur man ville komma bort frén det och bli mer av en “héngranna”, med en bredare
funktion.

“Det &r en majoritet av tiden som ldggs pé stupror i stéllet for samverkan.”



Politiska forutsattningar

Flertalet grupper nimnde politiska forutsdttningar som spanningsfélt. Diskussioner
fordes om hur politiker ofta efterstrdvar snabba resultat, vilket inte alltid dr
forenligt med folkhélsoarbetet. Folkhélsoarbetet riskerar att bli for kortsiktigt och
uppdelat pa olika mandatperioder. Enligt flera deltagare paverkas arbetet av vilka
partier som styr och vilka frédgor som prioriteras. Folkhilsofrdgor uppfattas hos
flera prioriteras lagre dn andra samhéllsfragor, sdsom brottsforebyggande arbete.

Manga grupper menade att det ar viktigt att fortsétta integrera folkhilsoarbetet i
andra relevanta samhéllsfrdgor och sektorer, till exempel Skolverkets och
Boverkets verksamhetsomraden, och att inte se folkhélsofragor som ett isolerat
omrade. Den tydliga kopplingen mellan den nya socialtjinstlagen och
folkhélsoarbetet beskrevs och vikten av fortsatt samarbete med socialtjansten.

“Framat ar det viktigt att hitta roller och samverkan mellan brottsforebyggande
arbete, nya socialtjanstlagen och folkhalsouppdrag.”

Ekonomiska utmaningar och resursbrist

Flera grupper ndimnde omvarldens paverkan och det tuffa ekonomiska laget som ett
spanningsfalt. En viss oro om hur ekonomiska prioriteringar och nedskérningar kan
paverka omradet framkom. Nedskdrningar kan sla hart mot administrativt och
strategiskt arbete. Flera deltagare beskrev resursbrist och hur arbetet med
folkhilsofrdgor ofta ar knutet till enskilda individer. Deras engagemang ar
vardefullt, men kan litt bli sarbart.

“Det kan inte vara en eldsjdl som ensam bar hela ansvaret.”

Regioner och kommuners olika forutsittningar beroende pé storlek och resurser
diskuterades. I mindre kommuner &r beslutsvigarna kortare och det kan vara
enklare att samarbeta — men & andra sidan dr resurserna mer begrinsade. I och med
att forutsittningarna skiljer sig mycket &t, menade flera grupper att det ar viktigt att
stora nationella projekt analyseras och anpassas utifran lokala forutsittningar och
behov innan det implementeras.

Overhuvudtaget ér det viktigt att beslut och stdd tar hiinsyn till de olika
forutsittningarna och behoven som finns i alla 290 kommuner.



Fragestallning 2

Den andra fragan som diskuterades under gruppdialogerna var: hur kan vi
tillsammans overbrygga de eventuella klyftor och spanningsfalt som finns mellan
organisationer (till exempel mellan oss som &r hér idag) och mellan den operativa
och strategiska nivan i vara egna organisationer?”” Diskussionen fokuserade pa att
identifiera gemensamma utmaningar och utforska konkreta 16sningar for att stirka

samarbetet, bdde mellan organisationer och inom olika organisatoriska nivéer.
Foljande avsnitt ssmmanfattar de insikter och forslag som diskuterades.

Gemensamma mal och samarbete

For att motverka silosarbete och otydliga ansvarsomraden foreslogs tydligare roller
och ansvar, att intensifiera samarbetet mellan bland annat operativa och strategiska
roller, samt att skapa en gemensam malbild. P4 sé sétt kan man undvika risken att
folkhilsoarbete blir fragmenterat och att olika aktorer arbetar mot olika mal.

“Vi kan inte bidra med I6sningar om vi inte har en gemensam malbild.”

Vikten av en gemensam forstaelse for begreppet folkhélsa och for varandras
forutséttningar pa olika nivaer inom organisationen uppgavs ocksé som viktigt. En
deltagare beskrev det som att man behdver “ta hissen” upp och ner och vara pé alla
nivaer, for att forstd vad som behover goras. Ett effektivt folkhilsoarbete kraver
bade strategiskt tinkande och operativt genomforande. Ett forslag for att
Overbrygga klyftor mellan olika nivaer var att skapa en motesplats dir bade
operativa och strategiska roller medverkar.

Flera grupper beskrev att det ar efterstravansvirt med samarbeten som utgér fran
gemensamma utmaningar, snarare én roller eller organisatoriska avdelningar. Det
ar ocksa viktigt att bryta ner de storre utmaningarna till mindre, mer hanterbara
delar, vilket gor det lattare att identifiera konkreta atgérder och skapa
handlingsplaner.



Overenskommelser

Att arbeta genom olika dverenskommelser diskuterades som ett sétt att motverka
det spanningsfalt som kan uppstd mellan olika aktdrer. Pa det sittet kan man léttare
se helheten av en fraga och samtidigt som man gar in med det egna perspektivet
har man en gemensam malsattning.

Regionala utvecklingsstrategier, RUS, kan bidra i det arbetet.
Folkhélsomyndigheten har tagit fram tva rapporter om folkhélsopolitik och
regional utvecklingspolitik.

Tydligare nationell samordning

Ytterligare onskemal var att myndigheter ska samordna sig mer i sina uppdrag som
ror folkhélsa, samt béttre nationell styrning och stod, sirskilt for att na utsatta
grupper. Som till exempel tydligare riktlinjer for vad som forvintas inom
folkhélsoarbetet, vilket finns inom hilso- och sjukvérden.

"Det skulle vara valdigt bra om Folkhdlsomyndigheten och andra myndigheter
som har med de har frégorna att gora, att dom samordnade sig battre och
knyter ihop uppdragen och genom myndigheterna pratar samma sprak, det
skulle underlatta fér oss kommuner och regioner.”

Politiskt mod och langsiktighet

For att motverka ett kortsiktigt arbete och ténk i den politiska sfaren, menade en
grupp att politikerna behdver forsta att det kravs uthéllighet och tid for att arbeta
med folkhélsofragor. Korta projektperioder skapar osékerhet. Ett framgéangsrikt
folkhilsoarbete bygger pé helhetsperspektiv, langsiktighet och mod att satsa pa
forandringar som stracker sig ldngre dn mandatperioder.

“Det ar viktigt att vi inte har tomtebloss. Det ar kostsamt och resurssldseri —
implementering av olika projekt maste ske 1&ngsiktigt.”

Ett exempel pé ett mer langsiktigt arbete var Region Kronoberg, dir man tog fram
Kronobarnsmodellen — Barnets basta géller, med ett forvéntat resultat efter 5-10 ar.
Modet att halla fast vid langsiktiga atgérder dr avgorande for framgang.

Manga folkhélsoinsatser har langsiktiga effekter och det kan ta flera ar innan man
ser resultat av forebyggande arbete. Men genom att visa pa resultat kan man 6ka
forstaelsen for folkhélsoarbetets betydelse och motivera till fortsatt arbete. Métbara
resultat spelar ocksa en stor roll for utveckling och forbéttring.

Ett sétt att stidrka argumenten for satsningar pa folkhélsa &r att 6ka kunskapen och
medvetenheten om folkhilsoarbetets betydelse. Det ar viktigt att politiker och
andra yrkesgrupper, chefer och aktorer forstar véirdet av folkhélsoarbete.
Utbildningsinsatser pa olika nivier nimndes som ett forslag att jobba med framat.
For att folkhélsostrategier ska implementeras framgéngsrikt dr stod och forstaelse
fran chefer en viktig faktor.
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https://www.regionkronoberg.se/vardgivare/arbetsomraden-processer/barn-och-unga/barnens-basta-galler-i-kronoberg/

Kunskap och forstaelse
Det ar konkreta kompetenser som krivs for att Gverbrygga gap, dessutom behovs

gemensam kunskap om folkhélsa i teori och praktik.

Béde SKR och Folkhédlsomyndigheten har utbildningar inom dessa omraden som
kan vara vérdefulla att ta del av:

o Strategiska samverkanskompetenser for tvirsektoriellt arbete (fysisk
utbildning som senast var nu i december 2024)

e E-utbildning: God och jadmlik héilsa for samhéllets utveckling
(folkhalsomyndigheten.se)

e Stod for implementering inom folkhédlsoomradet (folkhalsomyndigheten.se)

Det diskuterades ocksa att man kan behdva 6versitta de folkhdlsopolitiska malen
till att bli mer anvéndbara i den egna verksamheten, till exempel genom att
anvinda fokusomradena mer konkret i sitt arbete. Nagra regioner beskrev dven hur
framtagna folkhilsostrategier kan bidra till att minska spanningarna och klargora

malsdttningar och aktorers uppdrag.

Fragestallning 3

Tredje fragan som diskuterades under gruppdialogerna var “vilka
samarbeten/vilken samverkan &r viktigast for arbetet framat? Vad gor just de
samarbetena sa viktiga och/eller framgéngsrika och vilka samarbeten/vilken
samverkan saknas idag? Kan folkhilsopolitiska mélomradena och
kunskapsmodellen bidra till att hitta samarbeten?”” Diskussionerna syftade till att
lyfta fram de mest betydelsefulla samarbetsformerna och identifiera
framgangsfaktorer som kan stérka och utveckla samverkan. Genom konkreta
exempel utforskades hur olika samarbeten har bidragit till positiva resultat och vad
som gor dessa samarbeten betydelsefulla for framtidens folkhilsoarbete. Foljande
avsnitt presenterar de insikter och exempel som framkom under dialogerna.
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/om-folkhalsa-och-folkhalsoarbete/tema-folkhalsa/verktyg-och-stod/e-utbildning-god-och-jamlik-halsa-for-samhallets-utveckling/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/om-folkhalsa-och-folkhalsoarbete/tema-folkhalsa/verktyg-och-stod/e-utbildning-god-och-jamlik-halsa-for-samhallets-utveckling/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/om-folkhalsa-och-folkhalsoarbete/tema-folkhalsa/verktyg-och-stod/stod-for-implementering-inom-folkhalsoomradet/

Civilsamhallet ar en viktig resurs

Samtliga grupper betonade vikten av samarbete med civilsamhéllet och den ideella
sektorn som nér ut till olika grupper i samhillet. Aven om samarbete med skolan
och socialtjénsten redan pagar beskrevs potential att fordjupa dessa relationer for
att frimja barns och ungas hilsa och vélbefinnande.

Flera grupper lyfte fram vikten av samarbete mellan olika nivéer, sdsom
kommuner, regioner och lansstyrelsen samt inom organisationen. En grupp beskrev
det som att “samskapa”, vilket innebér att aktivt arbeta tillsammans for att 16sa
problem och utmaningar, snarare 4n att enbart samordna insatser. Som en deltagare
uttryckte det:

“Vi méste borja ténka pd hur vi kan samskapa och inte bara samverka.
Samskapande handlar om att bérja i vad ar behoven och utmaningarna?”

Enligt flera grupper &r det avgdrande att samarbeten ar tydligt mélinriktade och att
samverkan bor utformas utifrén identifierade behov for att bli sa effektiv som
mojligt.

Forbattra samarbete med andra aktorer

Nér det géller utdkat samarbete med andra aktorer, ndmndes néringslivet och
primédrvarden som sérskilt viktiga. Naringslivet kan bidra med resurser och
kompetens, medan primédrvarden har en unik position for att identifiera och
forebygga ohélsa.

“Mer samverkan med naringslivet, som sallan inkluderas i folkhalsofrégor och
saknar forstdelse for sitt bidrag.”

Det beskrevs hur det finns potential att fordjupa samarbetet med bada dessa
sektorer. Och hur det krévs ett 6kat engagemang och en tydligare koppling mellan
folkhilsa och vard. Flera deltagare fran olika regioner beskrev hur de arbetar for att
inkludera psykisk hélsa och suicidriskprevention i sitt folkhélsoarbete.

Flera grupper nimnde att inkludera folkhalsoperspektivet i fragor som ror
samhdéllsplanering och stadsbyggnad. Perspektiv som ensamhet och social
inkludering behdver inkluderas nir nya omraden byggs. Infrastruktur och
stadsbyggnadsfrigor ar centrala for att motverka folkhédlsoutmaningar, men det
sker inte systematiskt idag. Ett sdtt att utvirdera framat &r att anvénda data och ha
mer uppfoljning och analys dver hur projekt har blivit tillsammans med till
exempel stadsbyggnadskontoret.

"Stadsbyggnad och infrastruktur &r inte heller alltid med i vdra
folkhalsodialoger, dar vi ser att nar man bygger nya omraden, behéver man ha
med de har perspektiven, hur motverkar man ensamhet i stadsbygget
exempelvis, det ar viktiga samverkansaktorer”

Skillnad p& samarbete och samverkan

Skillnaden mellan "samarbete" och “samverkan” diskuterades i en av grupperna.
Samarbete uppfattas som mer malstyrt, medan samverkan kan vara ett mer 6ppet

12



begrepp. For framgangsrika samarbeten ér tydliga strukturer, kontinuitet,
engagemang och gemensamma mal viktiga.

Flera grupper betonade vikten av att involvera invénare i folkhdlsoarbetet. Genom
att samarbeta med invanare kan man fa vardefulla perspektiv och dka
engagemanget for folkhélsofrdgor. Det finns ett vixande intresse for
samhéllsfragor hos allménheten, vilket man bor ta vara pa.

Det finns en potential att férdjupa samarbetet mellan olika sektorer, sdsom
néringsliv, primérvard och samhéllsplanering. Folkhéilsoperspektivet inkluderas
inte alltid i tillrdcklig utstrackning i andra sektorers arbete. Det finns ocksa
utrymme fOr att utveckla metoder for att involvera invanare pa ett mer systematiskt
sétt

Exempel pd méjliggorare

Nedan presenteras ett urval av exempel som framkom under diskussionerna. Dessa
illustrerar olika modeller och initiativ som kan fungera som inspiration och
mojliggorare for ett starkare folkhélsoarbete.

Tvéa grupper lyfte fram Tidiga samordnade insatser (TSI) som ett framgangsrikt
exempel pa hur olika aktorer kan samarbeta for att ge barn och unga det stod de
behover, innan problemen hinner vixa sig storre.

Om tidiga och samordnade insatser (kunskapsguiden.se)

Ytterligare ett exempel var “Den sociala portfoljen” eller ett arbete om sociala
investeringar sociala investeringar, dir folkhilsa #r ett outtalat mal. I Orebro har
man skapat en mer samordnad och effektiv férvaltning genom att samla olika
aktorer kring gemensamma mal. Sedan ett ar tillbaka samlas forvaltningschefer, till
exempel fran skola, socialtjanst och folkhilsa, for att diskutera gemensamma
utmaningar och hitta Idsningar. En utvecklings- och hallbarhetsdirektér samordnar
arbetet tillsammans med en processledare. Genom att samla olika perspektiv kan
man utveckla nya arbetssétt och hitta nya l6sningar pad gemensamma utmaningar.
(Lds mer om det under avsnittet "Komplexitet” om manga perspektiv och ménga
Omsesidiga beroenden).

Sociala investeringar (orebro.se)

Andra exempel som ndmndes var hur Region Halland har gatt frén strategi till
handling i arbetet med en regional utvecklingsstrategi (RUS). Det har varit
framgangsrikt i arbetet att involvera och samarbeta med olika aktorer, sdsom
néringsliv, kommuner och civilsamhéllet. Ett problem har dock varit svéarigheter att
genomfora planen pé lang sikt, nédr pengar och politiska beslut styr.

I Jonkopings 14n har man skapat en modell for samverkan mellan kommunerna
som kallas for Kommunal utveckling. Det ar en struktur dér alla kommuner samlas
under ett paraply. Under paraplyet finns olika nétverk, till exempel for skolchefer,
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https://kunskapsguiden.se/omraden-och-teman/barn-och-unga/tidiga-och-samordnade-insatser-tsi/om-tidiga-och-samordnade-insatser/
https://www.orebro.se/fordjupning/fordjupning/sa-arbetar-vi-med/sociala-investeringar.html

kultur- och fritidschefer. Genom att samla alla kommuner pé det séttet blir det
lattare for regionen att kommunicera och samarbeta med dem.

Kommunal utveckling (kommunalutveckling.nu)

Region Orebro har tagit fram ett stddmaterial som heter Hilsokunniga
beslutsfattare dir man utgar fran ett hilsofrdmjande perspektiv.

Hailsokunniga beslutsfattare (naravard.regionorebrolan.se)
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Komplexitet

Arets Dialogforum avslutades med en foreldsning av Klara Palmberg Broryd, som
forskat kring komplexitet och som har en bakgrund i att driva omstéllning i roller
som Strategi- och fornyelsedirektor samt Bitrddande Stadsdirektor i Nacka
Kommun. I dag ér Klara avdelningschef pa Finansdepartementet. Foreldsningen
tog avstamp i att forklara vad komplexitet egentligen innebér. Det presenterades
dven fem medskick for hur man kan arbeta och tdnka kring att driva forédndring i
komplexa system, som exempelvis i relationen mellan kommuner, regioner och
myndigheter.

Vad ar komplexitet — och vad ar det inte?

Klara Palmberg Broryd inledde med att reflektera 6ver hur dagens verklighet ofta
kan upplevas som 6vervildigande och komplex. Det &r létt att kénna sig forlorad
och ibland till och med vilja ge upp. For att hantera denna komplexitet behdver vi
bryta ner begreppet och skapa en djupare forstaelse for vad det egentligen innebér.

For att lyckas med detta presenterades en modell som delar in den komplexa
vérlden i fyra dimensioner: enkelt, komplicerat, komplext och kaos.

Genom att anvéinda den modellen och placera in fragestéllningar eller utmaningar
som uppstar i ndgon av dessa dimensioner, kan uppgifter bli mer forstieliga och
lattare att narma sig. Nyckeln for att inte bli perplex och istéllet skapa rorelse trots
en komplex vérld ar att fréga sig: Vart kan vi enas? Och, hur hanterar vi
omsesidiga beroenden?

Omsesidiga beroenden — ett kénnetecken for komplexitet

Att vilfardsomradet &r ett bra exempel pé ett komplext system med dmsesidiga
beroenden vilket i sig kan vara fascinerande, men ocksd utmanande. Det du gor i
ena dnden péverkar vad som hénder i den andra. Det dr denna sammankoppling
som ofta gor saker komplexa.

Haér ar fem medskick for att skapa fordndring trots de utmaningar som ett komplext
system medfor:

Satt en gemensam riktning — och gor den attraktiv

I ett komplext system, sdrskilt inom offentlig sektor, &r det avgorande att alla
strdvar mot ett gemensamt mal. For att lyckas krévs att man lyssnar och skapar en
tydlig, attraktiv mélséittning for alla parter. En gemensam vision som alla kan
samlas kring &r viktig. Framgéang handlar om att inspirera snarare 4n att pressa fram
forandring. Talamod och férmaga att hélla fast vid en gemensam riktning ar
nycklar, sdrskilt ndr manga aktorer dr involverade.
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Testa sméaskaligt — bérja ndgonstans

Att foréndra ett komplext system kridver mod att experimentera. Borja i liten skala
for att minska riskerna och skapa rorelse. Néar en del av systemet paverkas kan
fordndringar sprida sig som vagor. Det viktiga &r inte var du borjar, utan att du
borjar och lar av processen.

En lekfull metafor 4r "gympadojan". Ett foretag testade forst ett rorpostsystem
genom att lata ett lokalt gympalag springa med posten, vilket gav virdefulla
insikter for vidare utveckling.

Borja hos de som vill — och |8t férandringen sprida sig

I komplexa system é&r det klokt att fokusera pa dem som redan &r redo att fordndras.
Ténk pa det som chokladkakor — fordndring borjar med smé klumpar déir vissa
grupper tar initiativ och visar vigen. Med tiden kan dessa klumpar vidxa och né en
kritisk massa som gor att hela systemet tippar 6ver i forandring.

Genom att sétta stralkastarljuset pa de mest engagerade s kallade "tidiga
anvandare" och "véaghalsar" kan man inspirera andra inom organisationen att folja
med. Med rétt stdd och uppmairksamhet kan dessa grupper bli kidrnan i en bredare
rorelse.

Vdaga bjuda in nya perspektiv

Ibland krévs det att man l&mnar sin trygghetszon och bjuder in helt nya aktorer for
att skapa framsteg. Ett exempel &r Nacka kommun som vill nd nya malgrupper och
valde att samarbeta med kulturaktorer. Projektet "Natten" visade sig vara en
O0gondppnare som skapade stor paverkan — bade genom att nd malgruppen och
genom att interna processer fick en skjuts framét. Att samarbeta med ovintade
partners kan ocksé ge manga positiva bieffekter.

En 6ppen fraga man kan stilla sig sjilv for att utmana ar:

”Vilka ér de mest otippade aktorerna vi skulle kunna samarbeta med — och vad
skulle det kunna leda till?”

Mat framstegen — visa att ni &r pa réatt vag

For att overtyga beslutsfattare, som ofta vill se konkreta resultat, behdver man
samla in data som visar att systemet ror sig i rétt riktning. Identifiera vilka
datapunkter som &r mest relevanta for att mita framgang och kommunicera dessa
effektivt.

Genom att koppla de mjuka effekterna av arbetet till harda fakta kan man bygga
fortroende och visa att satsningarna ger resultat. Det handlar inte bara om att ha rétt
mal, utan ocksa om att kunna visa att man nirmar sig det pa ett métbart sétt.
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Exempel pa hur kan man bjuda in nya perspektiv

"Natten" var ett samarbete mellan Nacka kommun och kulturaktorer for att nd nya
malgrupper och skapa en levande och inkluderande kulturupplevelse. Projektet
innebar en unik nattlig kulturfestival som involverade kreativa samarbeten och nya
sitt att engagera invénarna.

Trots logistiska utmaningar, som att sékra brandtillsténd i sista stund, blev
projektet en framgang och en katalysator for nya arbetssitt inom kommunen.
Resultatet visade hur ovéintade samarbeten kan ge bade kulturella och
organisatoriska vinster.
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Sammanfattning medskick

Under Dialogforum ldamnade deltagarna ett antal medskick och 6nskemaél dels om
Dialogforum som form, dels om behov man sag fran Folkhdlsomyndigheten.

Medskick Dialogforum som form
Haér nedan foljer ett antal omréaden.

Tydliggdr syftet och uppféljningen av Dialogforum

Deltagarna foreslog att syftet med Dialogforum bor fortydligas, samt att det ska bli
mer transparent hur medskick och synpunkter hanteras. En gemensam fardplan
eller aterkoppling vid nésta mote foreslogs for att sdkerstélla att tgérder verkligen
vidtas efter forumet. Dessutom betonades behovet av att f4 konkreta exempel pa
atgéirder och fordndringar sedan forra arets forum.

Minska tidsgapet mellan forum

Ett ar mellan tréffarna ansags av flera grupper som for lang tid, och flera deltagare
foreslog att det bor hallas en eller flera digitala samlingar eller mindre méten
mellan de érliga forumen for att sékerstilla kontinuitet och 6kad samverkan.

Stérka innehallet i gruppdialogerna

Det framkom 6nskemaél om fler kunskapspass for att stirka den 6vergripande
forstaelsen. Case-baserade metoder lyftes som ett sétt att tydliggora olika aktdrers
roller och dka systemforstaelsen. Deltagarna efterfrdgade ocksa fler exempel pa
framgéngsrika samarbeten som kan inspirera och ge riktning for framtida arbete.

Undvik att skapa parallella strukturer

Deltagarna foreslog att redan existerande nétverk, sdsom SKR:s forum eller
lansnivainitiativ, bor anviandas for att maximera resurser och undvika duplicering.
Detta kan ocksa bidra till att starka samverkan och skapa mer effektiva strukturer.

Oppna for fler myndigheter och nya kontaktytor

Maénga anség att den nuvarande malgruppen ar lamplig for forumet och att bredda
deltagandet riskerar att gora métet for stort och mindre fokuserat. For att skapa mer
relevanta diskussioner foreslogs att deltagarna anpassas efter tema snarare &n att
bjuda in alla. A andra sidan foreslog flera att andra myndigheter, sdsom exempelvis
Kronofogden eller Skolverket, borde bjudas in for att skapa en helhetsbild av
folkhélsoproblematiken och for att 6ka forstaelsen kring en sdrskild fraga.
Deltagarna lyfte dven vikten av att identifiera ndtverk och plattformar som redan
finns for att sékerstilla att Dialogforum fyller en unik funktion och inte verlappar
med andra forum.

Forslag pa atgarder for battre samverkan

Det framkom forslag om att tydliggora vilka atgarder som foljer pa forumets
diskussioner. For att skapa en gemensam rorelse och riktning foreslogs att
deltagarna bor fa en tydlig bild av vad de kan forvénta sig av
Folkhélsomyndigheten och vad myndigheten prioriterar. Deltagarna betonade
ocksa vikten av att forumet leder till konkreta &tgérder och inte bara diskussioner.
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Battre kommunikation och samordning

Deltagarna betonade att Folkhdlsomyndigheten bor ha 6ppna
kommunikationskanaler och tydligt definiera vilka aktorer de vill méta for att
sékerstélla god samverkan och informationsspridning. Inbjudningarna bor spridas
till fler kommuner f6r storre spridning.

Medskick till Folkhdlsomyndigheten

Det var inom ett antal omraden som medskick till Folkhdlsomyndigheten gjordes:

Regionala och kommunala besdk

Onskemal om att myndigheten kan utveckla kontakterna med regionala och
kommunala delar genom besdk, utifrdn hur behoven ser ut (som é&r olika pa olika
platser) och att dessa kan goras tillsammans med SKR. Ett konkret exempel var
stod i att hantera och analysera data, samt att ndr myndigheten utvecklar
kunskapsstdd behover dialog ske med regioner och kommuner for att stodet ska bli
sa traffsdkert som mojligt.

Myndighetssamverkan

De stuprér som man beskriver pa regional och lokal niva finns dven nationellt.
Medskick fran flera var dérfor att till exempel till Dialogforum och andra
kontaktytor, bjuda in olika myndigheter for att bredda perspektiven och skapa
samordning i olika fragor. Det kan ocksa bidra till forstaelse for olika
ansvarsomraden.

Kunskapsstod

For att underlatta arbetet behdvs dven stod 1 det strategiska folkhdlsoarbetet. Goda
exempel, kunskapshdjande webbutbildningar (seminarier) och insatser riktade till
den politiska nivan pé regional och kommunal niva finns det behov av. Det
folkhélsopolitiska ramverket ar brett och behover darfor brytas ned for att det ska
bli mer tydligt vilken del av kommunen som avses i en viss fraga i ett malomréde.

Det finns eftersatta mélomraden, dir kan Folkhdlsomyndigheten bidra genom
samverkan med andra myndigheter. Ansvaret for folkhélsofrdgorna fran
departementsniva till den lokala nivan kan behdva tydliggoras for att forstas.

Det behovs stod i hur regioner och kommuner kan beskriva/motivera/folja upp
satsningar som gors av regionala/lokala planer utifran folkhélsopolitiken, samt
fortydligande pé vilket sétt statliga satsningar inom folkhélsoomrédet stémmer
Overens med de dtta malomradena.

Behov finns fortsatt av stdd i implementering av insatser, beskrevs av flera. Det
finns en e-utbildningen som kan vara bra att ha med sig i arbetet:

Stod for implementering inom folkhédlsoomradet (folkhalsomyndigheten.se)
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